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Escuela Superior de Turismo (EST)

Respuestas al Pliego
_ Petitorio

No. Tiempo (min)
1 |Presentacion 10
2 |Puntos 4,5,6,8,189,16,17y 19 240
3 JAsuntos Generales 30

ACUERDOS DE LA REUNION

Subd e;:' éﬁ'Académica

4. Con base al andlisis de proveedores Ia COEEST .
1 administracion se compromete a complementar el Inmediata
formato analisis de calidad de servicios y precios de A partir del semestre 2026-2

practicas de familiarizacion

4. Realizar un registro de proveedores el cual serd| Subdireccion Académica
puesto por la Comisién de Précticas y Visitas ¥ :
) posterior validacion por el CTCE Cada 6 meses j,

(;7,(;..')

4. Se realizard una convocatoria durante la jornadalSubdireccién Académica
académica para que la Comunidad estudiantil

3 pueda proponer proveedores para las practicas En el periodo intersemestral
previo al periodo 2026-2

- - Counudloel  €afodian \
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5. El mecanismo administrativo se implementard Subdireccién Académica
para el control y acuse del registro de horas de COEEST

4 practicas, se entregara por duplicado siendo uno d
ellos el acuse para cada estudiante. Se encuentraen
spera a las aportaciones de COEEST a dichg)
lfeorr*nal:o.

Inmediata

6. Se imprimira la infografia en tamano cartel en la| Subdireccién Académica

oficina de practicas y serd difundida en redes
Una vez retomadas las

5 sociales, considerando la temporalidad del formatol = s
. actividades académicas
8. Se realizard la primera reunién ordinaria dj Direccién EST
facademia presidida por la Directora en la que se Subdireccién Académica

presentard la disposiciones que deben acatar log|
6 docentes en relacién con la imparticién de catedra
dentro del IPN, asi como la entrega de las
planeaciones didacticas, de acuerdo con la
normatividad vigente.

Al inicio de cada semestre

/

CELEX
Dos semanas posteriores
7 18. Se ofertard la opcién de inscripcién de la una vez reanudadas las
comunidad estudiantil EST para su inscripcién actividades administrativas %
CENLEX Zacatenco S

9. Iniciando las actividades administrativas se Subdireccion Académica
procede a obtener el histérico de la unidades de|
aprendizaje con alto indice de reprobacién para
realizar el analisis de prioridad en la elaboracién de|

8 5 ; . Fecha limite de conclusién
las guias de estudio de ETS que se trabajaran en lag : =
B e I ot de los trabajos al periodo
ornadas académicas, asimismo se invitaran a log 2027-2
alumnos del programa de tutorias entre pares en |a
elaboracion de dichas guias.
16. Se informaran los avances de las celadas d Direccién
produccion y unidades de aprendizaje de |los dos| Subdireccién Académica o i
9 primeros semestres de la modalidad mixta Al inicio del perfodo escolar
2027-1
17. Se solicitara mediante oficio a la DES para que s Direccién
incluya al idioma inglés como unidad de| Subdireccién Académica
10 aprendizaje en el redisefio del mapa curricular Una vez se reanuden las

actividades administrativas

— N\

(" N /ﬁ/ Cowsuiclod Exfocl ot |
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CELEX
19. Se elaborard un aviso que se imprimira en
n carteles en las ventanillas del CELEX que se| En cuanto se retomen las
publicard de forma digital en la pagina y redes| actividades administrativas
sociales
AG. La EST dara continuidad con el proceso d Direccion
gestion de becas de las convocatorias:
s General de becas ciclo escolar 2025-2026 .
i Inmediato, en apego al
12 periRsia Rl ARG, cronograma establecido en
e Excelencia Telmex-Telcel ciclo escolar 2025 i e
2026 periodo escolar 2025-2, convocatoria
e Bécalos y ciclo escolar 2025-2026 periodo
escolar 2025-2 =
AG. Derivado de la peticion del Consejo de Direccién N\
Estudiantes de la Modalidad Mixta de EST, |la DES ¥ BES y
la Direccién de la EST, en conjunto con el COEEST] COEEST : :
13 Inmediata
acuerdan la apertura de la plataforma MOODLE|
para la modalidad mixta.
IAC. Se aperturaréd el edificio B para desarrollar lag CELEX
actividades del CELEX, siempre y cuando se COEEST
14 entregard una relacién de docentes, alumnos, Lunes 27 de octubre de \
horarios y personal necesario para su operacion 2025 %v‘
IAG. Se aperturara el edificio A 3er piso de la SEPI SEPI [~
para desarrollar las actividades de Posgrado COEEST k
15 siempre y cuando se entregard una relacion del Jueves 23 de octubre de
docentes, alumnos, horarios y personal necesario 2025
para su operacion

PROXIMA REUNION

" |Por confirmar

- RELATORIA DE LA REUNION

//-"" ) P
C_Ler

|l | |

[\ '\.\ ALY CALD Lo W (~3 VTR LA i ',\.
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Se reunieron en el Auditorio de |la Secretaria Académica personal directivo de la Secretaria
General, Direccion de Educaciéon Superior, de la Escuela Superior de Turismo y la
Comunidad Estudiantil.

e Presentacion de los participantes.

En seguimiento a los puntos solicitados por Comunidad Estudiantil:

-Solicitud: Reduccion de los costos en las practicas.

-Respuesta: La Subdireccion Académica hizo mencién del formato de analisis de
proveedores en el que se evallUan los servicios, debido a que los operadores requieren
de las certificaciones para cumplir con la seguridad y normatividad.

-Comentario: Los estudiantes aceptan parcialmente la respuesta con su respectivo
analisis.

Punto 5.

-Solicitud: Mejorar el documento de acuse de control de horas realizadas.

-Respuesta: La Subdireccion Académica muestra a la comunidad estudiantil el formato
“Acuse de control de horas realizadas”.

-Comentario: Los estudiantes manifiestan que requieren un mayor control y
seguimiento documental de los formatos. Al respecto el Abogado responde que la
comunidad estudiantil tendra un acuse del formato para que lo tengan de respaldo. Se
acepta el formato como avance, que sera sujeto a consulta con el resto de la
comunidad.

Punto 6.

-Solicitud: Contar con un tiempo para los trémites de las practicas.

-Respuesta: La Subdireccion Académica muestra una infografia que ya se encuentra
en la pagina electrénica de la Unidad Académica.

-Comentario: Solicitan que la difusion de también se realice de forma impresa en el

area de practicas. o b St A
p /\ e Lo dad a7 Ueltg

Punto 8.

Punto 4. ~

P
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-Solicitud: Elaboracién y difusién de los lineamientos que los docentes deben acatar al
impartir sus clases.

-Respuesta: El abogado menciona y entrega un documento con la normatividad en
materia de planeacién didactica se establece lo solicitado conforme al Reglamento de
las Condiciones Interiores del Trabajo del IPN.

-Comentario: Los estudiantes sefialan que no todos los profesores entregan a los jefes
de grupo las planeaciones didacticas. Al respecto la DES informa que a través de
reuniones de academias la Directora solicite todas las planeaciones académicas y el
encuadre, con fundamento al Reglamento de Academias del IPN.

Punto 18.
-Solicitud: Reduccidén de los costos de los cursos del CELEX:

-Respuesta: La Directora de la DFLE aclara a la comunidad que existen diferencia entre\\

el CENLEX y CELEX por la condicion de contratacion de los profesores. Por lo que
propone analizar con la Directora EST la viabilidad de reduccién de costos sin afectar
los pagos del personal docente. Asimismo, se oferta la opcién de cambio al CENLEX
unidad Zacatenco para gue los estudiantes tengan una menor cuota. Se da por
atendido este apartado.

Punto 9.

-Solicitud: Elaboracion de Guias para ETS

-Respuesta: Se realizard una jornada académica para la elaboracién de guias para el
2027-2.

-Comentario: Los estudiantes manifestaron que les parece muy largo el plazo. La
Administracién responde que se requiere un trabajo colegiado para la elaboracién de
dichas guias, que se pueda empezar con las unidades de aprendizaje con alto nimero
indice de reprobacion.

Punto 16.
-Solicitud: Actualizacién del programa de modalidad Mixta.

-Respuesta: La Subdireccién Académica muestra la celda de produccién de primer y

segundo semestre, por lo que se explica el proceso de validacion de CPA y posterior
validacion del Consejo General. (\( — f L
- ( bt chact & gruc Lo {1\

Punto 17.
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-Solicitud: Implementacién de la materia de inglés como mapa curricular.
-Respuesta: Se solicitara a la DES la inclusién de lenguas extranjeras cuando se autorice

el rediseno.

Punto 19.

Solicitud: Se elimina la caducidad de los cursos del CELEX

Respuesta: Existen varias modalidades del CELEX y se elaborard un aviso que se
imprimira en carteles en las ventanillas.

Asuntos Generales: \T

-Reanudacion de actividades administrativas: Se propone a la comunidad estudiantil
la apertura de la Unidad Académica para materializar los acuerdos comprometidos con
actividades administrativas. La Comunidad estudiantil considera que se requieren
mayor nimero de acuerdos y soluciones a las problematicas.

-Una estudiante de modalidad mixta expresa que conformo un Comité Estudiantil con ’\
el objetivo de manifestar su inconformidad con el paro, por lo que solicite sea )
reconocido para su participacion institucional. En relacién con la comunidad
estudiantil de modalidad virtual la Directora manifiesta que se atienden a través de la
UTEyCV.

-Para continuar con la modalidad mixta se solicita que pueda ingresar el personal de la
UTEyCV para operar la plataforma. La respuesta de la comunidad estudiantil es que no
se acepta la propuesta y que se apertura 24 horas para la gestion de los procesos
administrativos, ademas de la solicitud de la apertura del gimnasio para el uso de las
duchas.

-Referente al proceso de becas la Subdirectora SEIS explica el procedimiento para su \Z
gestion, en la que se establece el subcomité para validar las 1,700 solicitudes de becas,

en el que se desarrollara de forma virtual. ('“\».4;a’”\
C 0w clag \, -
LA ‘\1{ l!

-Apertura para la imparticion de clases de“idiomas de CELEX: Al respecto se ir'11‘::fr“'Yr"1*"'i?:1k %
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académicas.

que se tienen compromisos debido a |a inscripcion y pago de cursos ya comprometidos
previamente al paro. La Comunidad Estudiantil propone la apertura del Edificio B,
siempre y cuando se proporcione un listado con el personal que va a tener acceso.

-Actividades de posgrado: Se solicita que se retomen por completo las actividades, para
continuar con el proceso de revision y andlisis de los trabajos terminales, asimismo se
explica que se tiene en puerta el programa BEIF| y proyectos de investigacion.

-Seminarios E/ Diplomados: Se solicita el desarrollo y actividades de las actividades
a comunidad estudiantil propone abordarel punto en la proxima mesa. "\

COEEST informara la fecha y hora de la préxima reunién que se realizard en la Unidad v
Académica.

S

D
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